B LEITBILD

B DAS LEITBILD UNSERES UNTERNEHMENS

WIR SIND
DER KOMPETENTE UND ZUVERLASSIGE
BILDUNGS-WEG-BEGLEITER.

Als leistungsstarkes und attraktives
Unternehmen schaffen wir fiir unsere Kunden
Wetthewerbsvorteile durch Kompetenz- und
Wissensvorsprung

Mit ,,Bildung zum Erfolg“ versprechen wir
nachhaltigen Mehrwert fir Ihre
Personalressourchen

DABEI ARBEITEN WIR: « BERUFSORIENTIERT
o ZUKUNFTSGERICHTET
» ENGAGIERT

ANSCHRIFT UND KONTAKT
[ Cotious
[ Falkenberg/ister|
[ Hallo Saalo)
[ IVarkidecberg]
[ TChemnitz}

WEITERE INFORMATIONEN
zu den Berufen erhalten Sie direkt an
den Ausbildungsstandorten

Chemnitz 0371 482-2822
Falkenberg/Elster 035365 47-201
Halle (Saale) 0345 216-3822
Markkleeberg 0341 120-7536

I
|

bildungszentrum energie GmbH

ForsterstraBe 53

06112 Halle (Saale)

Tel.: 0345 216-3800

Fax: 0345 216-3838

E-Mail: info@bze-online.de

Mehr Informationen erhalten Sie auch im Internet unter
www.bze-online.de.
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BERUFSAUSBILDUNG

INDUSTRIEKAUFMANN/-FRAU

www.hze-online.de

L



B ALLGEMEINE INFORMATIONEN ZUM

AUSBILDUNGSBERUF

BERUFSBEZEICHNUNG
Industriekaufmann/-frau

AUSBILDUNGSBEREICH
Industrie und Handel

AUSBILDUNGSDAUER

3 Jahre

Die Ausbildung findet an den Lernorten Betrieb und Berufsschule
statt.

ARBEITSGEBIET

Industriekaufleute sind in Unternehmen unterschiedlicher Bran-
chen und GrofBen tatig. Ihr kaufmannisch-betriebswirtschaftliches
Aufgabenfeld erstreckt sich iiber alle Funktionen eines Unterneh-
mens.

Industriekaufleute unterstiitzen samtliche Unternehmensprozes-
se aus betriebswirtschaftlicher Sicht von der Auftragsanbahnung
bis zum Kundenservice nach Auftragsrealisierung. Sie kbnnen da-
bei sowohl in den kaufmannischen Kernfunktionen Marketing und
Absatz, Beschaffung und Bevorratung, Leistungsabrechnung und
Personal als auch in der Verbindung zu anderen Fachabteilungen,
kommerziellen Bereichen und Projekten tatig sein.

Einsatzgebiete sind dariiber hinaus z. B. AuBendienst, Export, Lo-
gistik, Product Management, Investitionsplanung und -manage-
ment, Controlling, E-Commerce, Supply Chain Management, Fran-
chising, IT-Bereich, Entwicklung und Organisation.

BERUFLICHE QUALIFIKATIONEN
Industriekaufleute

| verkaufen die Produkte und Dienstleistungen des Unternehmens,

betreiben Marketingaktivitaten von der Analyse der
Marktpotenziale bis zum Kundenservice,

beraten und betreuen Kunden,
ermitteln den Bedarf an Produkten und Dienstleistungen, kaufen
Materialien, Produktionsmittel und Dienstleistungen ein und

disponieren diese fir die Leistungserstellung oder den Vertrieb,

unterstiitzen den Prozess der Auftragserledigung, z. B. in der
Leistungserstellung und der Logistik,

bearbeiten betriebswirtschaftliche Themen in allen Funktionen
des Betriebes (Finanzierung, Investitionen, Rentabilitat,

Kostenplanung, -analyse und -verfolgung usw.),

bearbeiten Geschaftsvorgange des Rechnungswesens,

werten Kennzahlen und Statistiken fiir die Erfolgskontrolle und zur

Steuerung betrieblicher Prozesse aus,

wenden Instrumente zur Personalbeschaffung und zur
Personalauswahl an, planen den Personaleinsatz und bearbeiten
Aufgaben der Personalverwaltung,

planen und organisieren Arbeitsprozesse,
nutzen fremdsprachliche Unterlagen; korrespondieren und

kommunizieren in typischen Situationen mit Kunden in einer
Fremdsprache,

B arbeiten team-, prozess- und projektorientiert unter
Verwendung aktueller Informations-, Kommunikations- und
Medientechniken,

| verfuigen {iber Fahigkeiten zur Kommunikation,
Kooperation, Moderation, Prasentation und
Problemlosung.

o

Wir sichern durch eine anspruchsvolle
Berufsaushildung den Fachkraftenachwuchs
fur Ihr Unternehmen und geben gemeinsam
mit Ihnen jungen Menschen eine Perspektive.




